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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)

	1. Zakres przedmiotu zamówienia:
	Przedmiotem zamówienia jest usługa szkoleniowa w zakresie realizacji kursu języka angielskiego i niemieckiego w formie online.


	2. Koszty szkoleń oraz źródło finansowania:
	2.1. Projekt „ChAT przyszłości” realizowany na podstawie umowy o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-z044/18 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 2.2. Cena szkolenia musi zawierać wszelkie niezbędnie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia, a w szczególności: usługę szkoleniową, materiały szkoleniowe.


	3. Cele i organizacja szkoleń: 
	3.1. Celem szkoleń jest podniesienie kompetencji kadry kierowniczej i administracyjnej oraz dydaktycznej Chrześcijańskiej Akademii Teologicznej w Warszawie, zwanej dalej Akademią, w zakresie wiedzy i umiejętności językowych.
3.2. Kursy językowe muszą być prowadzone z zastosowaniem przykładów odnoszących się do konkretnych sytuacji i z uwzględnieniem specyfiki wymogów programowych i dydaktycznych charakterystycznych dla uczelni publicznych.  

3.3. Jeden semestr kursu językowego liczy 36 godzin, a jedna godzina lekcyjna trwa 60 minut. Zajęcia mogą odbywać się kilka razy w tygodniu.

3.4. Treściowe i godzinowe warunki zamówienia są określone w punkcie 9.

3.5. Wykonawca kursów językowych zobowiązany jest do opracowania szczegółowego programu kursu, obejmującego wszystkie zagadnienia wymienione w punkcie 9 wraz materiałami szkoleniowymi. 
3.6. Zamawiający przewiduje stały kontakt z Wykonawcą, w celu monitorowania procesu realizacji usługi. 
3.7. Wszelkie szczegółowe uzgodnienia Zamawiającego z Wykonawcą w trakcie realizacji zamówienia będą odbywały się w formie elektronicznej, telefonicznej lub osobiście. 


	4. Miejsce i warunki realizacji przedmiotu zamówienia:
	4.1. Wykonawca zapewni realizację i prowadzenie kursów w formie kształcenia na odległość (e-learning).

4.2. Realizacja przedmiotu zamówienia odbędzie się w formie zdalnej z wykorzystaniem aplikacji Teams, Zoom lub podobnej.
4.3. Wykonawca zapewni realizację i prowadzenie szkoleń zdalnych w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem połączeń on-line. Nie dopuszcza się odtwarzania wcześniej nagranego materiału.

4.4. Wykonawca umożliwi uczestnikom bezpłatny dostęp do platformy internetowej Teams, Zoom lub podobnej, celem realizacji szkolenia metodą kształcenia na odległość.
4.5. Wykonawca nie może wymagać od uczestników szkolenia instalowania dodatkowych płatnych aplikacji. 

4.6. Wybrane rozwiązania teleinformatyczne muszą zapewniać transmisję dźwięku i obrazu (transmisję wideo), zadawanie pytań w formie tekstowej i głosowej, możliwość prowadzenia dyskusji w ramach zajęć, prezentację i przesyłanie plików danych. 

4.7. Wykonawca ma obowiązek przekazać Zamawiającemu w terminie najpóźniej 2 dni roboczych przed rozpoczęciem kursu informację o sposobie przeprowadzenia kursu oraz przekazać instruktaż logowania i obsługi zaakceptowanego przez Zamawiającego narzędzia teleinformatycznego. Logowanie się uczestników będzie możliwe co najmniej pięć minut przed rozpoczęciem kursu każdej z osób, w tym czasie Wykonawca pozostanie do dyspozycji w celu rozwiązania ewentualnych problemów technicznych.  

4.8. Kursy powinny zostać zrealizowane w terminie do 28 lutego 2023 roku.


	5. Warunek udziału w postępowaniu w zakresie zdolności technicznej i zawodowej Wykonawcy zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował następującymi osobami, które będą brać udział w realizacji zamówienia:
	5.1. Do realizacji zamówienia Wykonawca zapewnieni odpowiednio wykwalifikowany personel, gwarantujący efektywne przekazanie wiedzy odbiorcy.

5.2. Powyższe wymagania muszą być spełnione dla każdego trenera, który będzie realizował przedmiot zamówienia.

5.3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany trenera/ów wskazanych w ofercie do wykonania zamówienia. Zastąpić ich mogą jedynie osoby o nie mniejszych kwalifikacjach i doświadczeniu zawodowym. Dokonując zmiany Wykonawca zobowiązany jest przedstawić dokumenty potwierdzające kwalifikacje i doświadczenie zawodowe osoby mającej przeprowadzić szkolenie oraz uzyskać zgodę Zamawiającego.
5.4. Pod pojęciem przeprowadzonych przez trenera szkoleń Zamawiający rozumie realizację przez trenera szkoleń dla podmiotów zewnętrznych oraz zajęć dydaktycznych w uczelniach wyższych.


	6. Metodologia realizacji kursów:
	6.1. Kursy mają być prowadzone nowoczesnymi i sprawdzonymi metodami aktywnymi, obejmującymi prezentacje multimedialne, analizę case study, ćwiczenia indywidualne, gry, symulacje oraz dyskusje moderowane. 

6.2. Wykonawca przygotuje na kurs komplet bezzwrotnych materiałów kursowych dla każdego uczestnika. 

6.3. Materiały szkoleniowe mogą być przekazane w formie elektronicznej.


	7. Dokumentacja szkoleniowa:
	7.1. Lista obecności - wymaga się raportu z narzędzia online oraz screenu ekranu z widokiem, na którym ma być widoczny trener. Uczestnicy nie muszą pokazywać swoich wizerunków. W tym celu od trenera Wykonawca pobierze zgodę na udostępnianie wizerunku, jeśli trener nie wyrazi zgody szkolenie nie może być przeprowadzone. 

7.3. Materiały szkoleniowe, o których mowa w punkcie 6. 

7.4. Wykonawca przeprowadzi bilans kompetencji przed przystąpieniem Bilans PRE) oraz po ukończeniu kursu (Bilans POST).  Bilans kompetencji zostanie przeprowadzony za pośrednictwem odpowiedniej aplikacji udostępnionej przez Wykonawcę. W przypadku, gdy 70% uczestników szkolenia oceni negatywnie szkolenie w części merytorycznej (ocena w ankiecie w skali od 1-5 będzie w 70% wynosiła średnio 2), Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego, powtórzy szkolenie zapewniając innego trenera. 

6.5. Wykonawca po ukończeniu realizacji kursu dostarczy protokół odbioru zrealizowanej usługi wraz z ewidencją zrealizowanych zajęć kursowych.

7.5. Zaświadczenia/certyfikaty: 

a) Wykonawca przygotuje dla uczestników zaświadczenia/certyfikaty 

potwierdzające ukończenie kursu. 

b) Zaświadczenie/certyfikat o ukończeniu kursu musi zawierać informacje: imię i nazwisko uczestnika kursu, datę, liczbę godzin, zakres w jakim uczestnik kursu został przeszkolony, nazwę Wykonawcy, podpis prowadzącego. 

c) Warunkiem uzyskania zaświadczenia/certyfikatu będzie dokonywane za pośrednictwem ankiety elektronicznej sporządzonej np. w aplikacji FORMS. Zaświadczenia/certyfikaty trener wyda uczestnikom na zakończenie każdego szkolenia określonego w punkcie 9. 

d) Wykonawca przekaże Zamawiającemu listę obecności, ankiety ewaluacyjne wraz z raportem podsumowującym szkolenie oraz kopię zaświadczeń/certyfikatów po każdym zakończonym kursie w ciągu max. 7 dni kalendarzowych od zakończenia szkolenia. 


	8. Informacja o współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej:
	8.1. Wykonawca jest zobowiązany na wszystkich wykorzystywanych podczas szkoleń i rozdawanych uczestnikom dokumentach i materiałach (takich jak programy, materiały dydaktyczne, listy obecności, ankiety ewaluacyjne, zaświadczenia/certyfikaty), umieścić oznaczenie (zgodnie z wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów unijnych o współfinansowaniu projektu z funduszy europejskich) oraz logo Chrześcijańskiej Akademii Teologicznej w Warszawie.  

8.2. Wzory oznaczeń Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy. 


	9. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
	9.1. Szkolenia dla kadry dydaktycznej i doktorantów.

9.2. Termin realizacji przedmiotu zamówienia: 01.06. 2022 – 15.03.2023 r.

9.3. Dokładną datę przeprowadzenia szkoleń Zamawiający ustali na zasadzie negocjacji z Wykonawcą, nie później niż 10 dni przed planowanym terminem każdego szkolenia. 
9.4. Kursy odbędą się w uzgodnionym terminie pod warunkiem, że Zamawiający zrekrutuje odpowiednią grupę osób. Jeżeli nie uda się zrekrutować minimalnej liczby uczestników do uruchomienia kursu, Zamawiający ustali z Wykonawcą nowy termin realizacji kursu.
9.3. Zamawiający przewiduje możliwość niezrealizowania kursu dla maksymalnie 20% uczestników. W takiej sytuacji Wykonawca otrzyma wynagrodzenie wyłącznie za szkolenia zrealizowane. 


	Lp.
	Temat szkolenia/ Grupa docelowa
	Minimalny zakres programowy (cel, opis szkolenia)
	Liczba grup 

(osób w grupie)
	Liczba godzin 

(dni) szkol.

	
	Kurs języka angielskiego 

[2 semestry] - nauka online - przez Skype, Zoom etc. 

Kadra kierownicza i administracyjna oraz dydaktyczna
	A1 Rozumie i potrafi stosować potoczne wyrażenia i bardzo proste wypowiedzi dotyczące konkretnych potrzeb życia codziennego. Potrafi formułować pytania z zakresu życia prywatnego, dotyczącego np: miejsca, w którym mieszka, ludzi, których zna i rzeczy, które posiada oraz odpowiadać na tego typu pytania. Potrafi przedstawić siebie i innych. Potrafi prowadzić prostą rozmowę pod warunkiem, że rozmówca mówi wolno, zrozumiale i jest gotowy do pomocy. A2 Rozumie wypowiedzi i często używane wyrażenia w zakresie tematów związanych z życiem codziennym (na przykład podstawowe informacje dotyczące osoby rozmówcy i jego rodziny, zakupów, otoczenia, pracy). Potrafi porozumiewać się w rutynowych, prostych sytuacjach komunikacyjnych, wymagających jedynie bezpośredniej wymiany zdań na tematy znane i typowe. Potrafi w prosty sposób opisywać swoje pochodzenie i otoczenie, w którym żyje, a także poruszać sprawy związane z najważniejszymi potrzebami życia codziennego. B1 Rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w jasnych, standardowych wypowiedziach, które dotyczą znanych jej spraw i zdarzeń typowych dla pracy, szkoły, czasu wolnego itd. Potrafi radzić sobie w większości sytuacji komunikacyjnych, które mogą zdarzyć się w czasie podróży w regionie, gdzie mówi się danym językiem. Potrafi tworzyć proste, spójne wypowiedzi ustne lub pisemne na tematy, które są jej znane bądź ją interesują. Potrafi opisywać doświadczenia, zdarzenia, nadzieje, marzenia i zamierzenia, krótko uzasadniając bądź wyjaśniając swoje opinie i plany. B2 Rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w złożonych tekstach na tematy konkretne i abstrakcyjne, łącznie z rozumieniem dyskusji na tematy techniczne z zakresu jej specjalności. Potrafi - w szerokim zakresie tematów - formułować przejrzyste i szczegółowe wypowiedzi ustne i pisemne, a także wyjaśniać swoje stanowisko w sprawach będących przedmiotem dyskusji, rozważając wady i zalety różnych rozwiązań. C1 Rozumie szeroki zakres trudnych tekstów, dostrzegając także znaczenia ukryte, wyrażone pośrednio. Potrafi wypowiadać się płynnie, spontanicznie, bez większego trudu znajdując właściwe sformułowania. Swobodnie posługuje się językiem w kontaktach towarzyskich i społecznych, edukacyjnych bądź zawodowych. Potrafi formułować jasne, dobrze zbudowane, szczegółowe, dotyczące złożonych problemów, wypowiedzi ustne lub pisemne.
	7 osób zajęcia realizowane indywidualnie
	36 h po 60 min. x 7 osób w każdym semestrze) Zajęcia min. 2 razy w tygodniu.


	Lp.
	Temat szkolenia/ Grupa docelowa
	Minimalny zakres programowy (cel, opis szkolenia)
	Liczba grup 

(osób w grupie)
	Liczba godzin 

(dni) szkol.

	
	Kurs języka niemieckiego

[2 semestry] - nauka online - przez Skype, Zoom etc. 

Kadra kierownicza i administracyjna oraz dydaktyczna
	A1 Rozumie i potrafi stosować potoczne wyrażenia i bardzo proste wypowiedzi dotyczące konkretnych potrzeb życia codziennego. Potrafi formułować pytania z zakresu życia prywatnego, dotyczącego np: miejsca, w którym mieszka, ludzi, których zna i rzeczy, które posiada oraz odpowiadać na tego typu pytania. Potrafi przedstawić siebie i innych. Potrafi prowadzić prostą rozmowę pod warunkiem, że rozmówca mówi wolno, zrozumiale i jest gotowy do pomocy. A2 Rozumie wypowiedzi i często używane wyrażenia w zakresie tematów związanych z życiem codziennym (na przykład podstawowe informacje dotyczące osoby rozmówcy i jego rodziny, zakupów, otoczenia, pracy). Potrafi porozumiewać się w rutynowych, prostych sytuacjach komunikacyjnych, wymagających jedynie bezpośredniej wymiany zdań na tematy znane i typowe. Potrafi w prosty sposób opisywać swoje pochodzenie i otoczenie, w którym żyje, a także poruszać sprawy związane z najważniejszymi potrzebami życia codziennego. B1 Rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w jasnych, standardowych wypowiedziach, które dotyczą znanych jej spraw i zdarzeń typowych dla pracy, szkoły, czasu wolnego itd. Potrafi radzić sobie w większości sytuacji komunikacyjnych, które mogą zdarzyć się w czasie podróży w regionie, gdzie mówi się danym językiem. Potrafi tworzyć proste, spójne wypowiedzi ustne lub pisemne na tematy, które są jej znane bądź ją interesują. Potrafi opisywać doświadczenia, zdarzenia, nadzieje, marzenia i zamierzenia, krótko uzasadniając bądź wyjaśniając swoje opinie i plany. B2 Rozumie znaczenie głównych wątków przekazu zawartego w złożonych tekstach na tematy konkretne i abstrakcyjne, łącznie z rozumieniem dyskusji na tematy techniczne z zakresu jej specjalności. Potrafi - w szerokim zakresie tematów - formułować przejrzyste i szczegółowe wypowiedzi ustne i pisemne, a także wyjaśniać swoje stanowisko w sprawach będących przedmiotem dyskusji, rozważając wady i zalety różnych rozwiązań. C1 Rozumie szeroki zakres trudnych tekstów, dostrzegając także znaczenia ukryte, wyrażone pośrednio. Potrafi wypowiadać się płynnie, spontanicznie, bez większego trudu znajdując właściwe sformułowania. Swobodnie posługuje się językiem w kontaktach towarzyskich i społecznych, edukacyjnych bądź zawodowych. Potrafi formułować jasne, dobrze zbudowane, szczegółowe, dotyczące złożonych problemów, wypowiedzi ustne lub pisemne.
	5 osób zajęcia realizowane indywidualnie
	36 h po 60 min. x 5 osób w każdym semestrze) Zajęcia min. 2 razy w tygodniu.


Wartość szacunkowa usługi
	L.p.
	Nazwa zadania
	Ilość godzin
	Kwota netto
	Kwota brutto



	1
	Kurs języka angielskiego (7 osób)
[2 semestry] - nauka online - przez Skype, Zoom etc
	2 sem. x 36 h po 60 min. x 7 osób.
	
	

	2
	Kurs języka niemieckiego              (5 osób)
[2 semestry] - nauka online - przez Skype, Zoom etc.
	2 sem. x 36 h po 60 min. x 5 osób.
	
	

	
	
	Razem:
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